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Regulamin ustugi ,\Wybrane Numery”

obowigzuje od 1 wrzesnia 2010 r. do odwotania

orange”

Wybrane Numery” (,Ustuga”) to ustuga dostepna dla Abonentow taryfy Orange One oraz Abonentéw oferty Zetafon z planem
taryfowym Orange One (zwanych dalej ,Abonentami”). W ramach Ustugi Abonent otrzymuje mozliwose wykonywania bezptatnych
potgczen do 1200 minut z 3 wybranymi numerami w Orange.

jak wigczyc?
1. Usluge mozna wiaczy¢ poprzez:

= wyslanie SMS-a z numeru abonenckiego, dla ktdrego Ustuga ma zosta¢ wiaczona pod numer 455, w tresci wpisujac
komende XXXXKXXX YYYNYYYYYY 2722777777 gdzie XXX, YWNYYYYY, 277777777 10 3 wybrane numery Orange
(oplata jak za SMS do Orange zgodnie z obowigzujgcym Abonenta cennikiem ustug). W tresci wiadomosci
dziewieciocyfrowe numery telefondw (bez prefiksow) powinny by¢ oddzielone spacja.

= wybdr odpowiedniej opcji po zalogowaniu sie do Orange on-line, na stronie www.orange.pl/online

= kontakt z Orange Biurem Obstugi Klienta pod numerem *100 (opfata za polgczenie zgodna z obowigzujagcym Abonenta
cennikiem Ustug).
2. Wigczenie Ustugl nastgpi najpdzniej w ciagu 24 godzin od momentu zlecenia wigczenia Ustugi przez Abonenta.
Potwierdzeniem wigczenia Ustugi jest SMS zwrotny.

jak korzystac?

3. Z Uslugi mozna korzysta¢ przez okres 30 dni (,Okres promocyjny”). Po tym okresie niewykorzystane minuty nie beda
dostepne.

4. Minuty dostepne w ramach Ustugi wykorzystywane sg w pierwszej kolejnosci przed srodkami pochodzgcymi z dofadowan
oraz innych ustug i promociji, chyba ze regulaminy tych ustug i promocji stanowig inaczej.

5. W przypadku, gdy Abonent korzystajacy z Ustugi, ponownie wysle zlecenie uruchomienia tej Ustugi z tymi samymi numerami
wowczas otrzyma informacje zwrotng, ze Ustuga z danymi numerami jest juz aktywna. Oplata aktywacyjna nie zostanie pobrana.
6. W przypadku, gdy Abonent korzystajgcy z Ustugi ponownie wysle zlecenie uruchomienia tej Ustugi z co najmniej jednym
innym numerem, wowczas wigczona zostanie nowa ustuga dla wszystkich numerdw, ktdre zostaly wystane przy ponownym
Zleceniu, pobrana zostanie oplata aktywacyjna wskazana w pkt 11, a waznos¢ ustugi wynosi¢ bedzie 30 dni od momentu
realizacji zlecenia (Ustuga nie bedzie aktywna dla poprzednio wybranych przez Abonenta numerdw, ktérych Abonent nie
powtdrzyt przy ponownym zleceniu). Taki przypadek bedzie uznany za modyfikacje numerdw zgodnie z pkt 8 ponizej.

7. W przypadku wykorzystania limitu 1200 minut dostepnych w ramach Ustugi Abonent bedzie mogt wigczy¢ Ustuge ponownie
przed uptywem okresu waznosci Ustugi.

8. Aby dokona¢ modyfikacji wybranych numeréw w ramach Uslugi nalezy ponownie zleci¢ wigczenie Ustugi z nowymi
numerami, co oznacza ponowne pobranie optaty wskazanej w pkt 11 oraz przyznanie nowego Okresu promocyjnego — w
konsekwencji Abonent uzyskuje mozliwose wykonywania darmowych polgczen do trzech wskazanych numerdw do limitu 1200
minut (nowy limit minut nie sumuije sie z niewykorzystanymi minutami z poprzednio aktywowanej Ustugi).

9. W kazdej chwili Abonent ma moZliwos¢ sprawdzenia, jakie numery zostaly wybrane w ramach Ustugi, waznosci Okresu
promocyjnego oraz ilos¢ minut dostepnych w ramach Ustugi na jeden ze sposobdw okreslonych w pkt 1, z zastrzezeniem, ze w
przypadku SMS-6w, nalezy wpisa¢ komende ILE (optata jak za SMS do Orange zgodnie z obowigzujgcym Abonenta cennikiem
ustug).

10. W przypadku dokonania przez Abonenta zmiany taryfy Orange One na inng Ustuga zostaje wylgczona.

ile to kosztuje?

11. Oplata za wigczenie Ustugi jest pobierana z gory z niewykorzystanych jednostek taryfowych Abonenta pochodzacych z
dotadowan konta gléwnego i wynosi 6 zt z VAT. Abonent nie ma mozliwosci wiaczenia Uslugi jezeli na koncie Abonenta nie ma
wystarczajacej ilosci jednostek taryfowych.

12.Po wykorzystaniu srodkow dostepnych w ramach Ustugi oraz po wylgczeniu Ustugl oplata za potgczenia z wybranym
numerami jest zgodna z obowigzujgcym Abonenta Cennikiem ustug w taryfie Orange One.

jak wylgczyc?

13. Usluga wylaczana jest automatycznie po uptywie Okresu promocyjnego, Iub po wykorzystaniu srodkdw z Ustugi, o czym,
Abonent zostaje poinformowany SMS-em.

14. Jezeli minuty dostepne w ramach Uslugi zostang wyczerpane w trakcie trwania rozmowy, zostanie ona przerwana, a Abonent
zostanie poinformowany o wykorzystaniu srodkow za pomocg SMS.

15. Usluge mozna wytaczy¢ wysytajac SMS o tresci NIE pod numer 465 (optata jak za SMS- do Orange), Ustuga zostanie
wylgczona po uplywie najpdzniej po uplywie 24 godzin, o czym Abonent zostanie poinformowany SMSem.

dodatkowe informacje

16. Minuty dostepne w ramach Uslugi mozna wykorzysta¢ na potaczenia glosowe do sieci Orange (z zastrzezeniem pkt 17
ponizej), z wylgczeniem potaczen miedzynarodowych oraz numerdw skréconych i specjalnych okreslonych w cennikach taryfy
Orange One (cenniki dostepne sg na stronie www.orange.pl), a takze z wytgczeniem nastepujgcych numerdw: 501808080,
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501800800, 510800800, 501100100, 510100100, 510200200, 510500500, 5020005625, 510600600, 5014564506,
501400400, 501400300, 501300300, 510300300, 502333333, 508111111, 501200123, 510440440.

17. W ramach Ustugi mozna wykonywac¢ polgczenia glosowe z numerami sieci Orange pod warunkiem, ze pod tymi numerami
potaczenie bedzie bezposrednio odbierat odbiorca komunikatu (osoba, z ktdrg Abonent korzystajgcy z Ustugl prowadzi rozmowe
za pomocg potgczenia glosowego). Niedozwolone jest natomiast wykonywanie przez Abonenta polgczen z wybranym numerem
w przypadku, gdy polgczenie poprzez ten numer bedzie przekierowane dalej, czy to za pomocg innego potgczenia glosowego,
czy tez metodg przesylania glosu w formie transmisji danych (Voice Over Internet Protocol). Ponadto Abonent korzystajgcy z
Ustugi zobowigzuje sie nie udostgpnia¢ odpfatnie mozliwosci korzystania z Ustugi innym osobom — takie dzialanie bedzie
traktowane jako dziatanie na szkode Polskiej Telefonii Komaérkowej-Centertel Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig.

18. W ramach ustugi zabrania sie wykorzystywac Kart SIM/USIM bez zgody Polskiej Telefonii Komorkowej-Centertel Spdtka z
ograniczong odpowiedzialnoscig do rozwiazan typu ,call center".

19. Usluga tgczy sie z innymi ustugami i promocjami dostepnymi w taryfie Orange One za wyjgtkiem ustugi ,Pakiet Minut”, chyba,
ze regulaminy tych ustug lub promocii stanowig inaczej.

20. Wigczenie Uslugi jest jednoznaczne z akceptacia niniejszego regulaminu.

21. Ustuga nie jest dostepna w roamingu.

22.Usfuga obowigzuje do odwolania, a Operator zastrzega sobie prawo do zakonczenia Swiadczenia Ustugi w kazdym czasie
bez podania przyczyny. W przypadku zakonczenia swiadczenia Ustugi, Abonent ktory skorzystat z Ustugi jeszcze przed jej
zakonczeniem moze kontynuowac korzystanie z Ustugi do wyczerpania minut przyznanych w ramach Ustugi badz uplywu Okresu
promocyjnego.

23.Ninigjszy regulamin dostepny jest w siedzibie PTK Centertel sp. z 0.0., na stronie internetowej www.orange.pl,
w salonach Orange oraz w salonach partner Orange.

24.\W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem do swiadczenia Ustugi stosuje sie obowigzujgce Abonenta: Ogdlne
warunki taryfy Orange One, cenniki ustug w taryfie Orange One oraz Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla
Abonentow ofert na karte.

25. ,Sie¢ Orange” oznacza sie¢ o nazwie Orange w Polsce, ktérej operatorem jest Polska Telefonia Komdrkowa-Centertel
spdlka z0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Skiemiewicka 10 a, 01-230 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze
przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale zaktadowym 2.690.501.964,00 PLN i numerze NIP 527-020-68-72.
Pojecie ,sie¢ Orange” nie obejmuje potaczen na numery przedsiebiorcow telekomunikacyjnych swiadczgcych ustugi w oparciu o
siec, ktorej operatorem jest Polska Telefonia Komérkowa-Centertel Sp. z 0.0. (operatorzy wirtualni).

Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy XII Wydziat Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale

Polska Telefonia Komdrkowa Centertel Spdtka z 0.0.” z siedzibq w Warszawie, adres: 01-230 Warszawa ul. Skierniewicka 10 a, zarejestrowana w
zaktadowym 2.690.501.964,00 PLN, (NIP 527-020-68-72)



